cosa e”?

E una forma di
e , ripetuta nel tempo, agita
da una persona o da un gruppo di persone pill
“potenti” nei confronti di un’altra, percepita come pil
“debole”; si differenzia dal bullismo perché avviene
attraverso l'uso delle tecnologie digitali.

I possono essere persone che la
vittima ha conosciuto a scuola, nei gruppi sportivi o
tra coetanei, ma pud anche essere qualcuno
conosciuto in internet, attraverso social network o
giochi online, e potrebbe anche nascondersi dietro

profili falsi (fake) o anonimi.

Il cyberbullismo, cosi come il bullismo, viene definito
un fenomeno , Cioe avviene in un
contesto di relazione che coinvolge non solo chi agisce
e subisce certe prevaricazioni e prepotenze, ma anche
una “platea” di altre persone; queste, nel momento in
cui “assistono” a tali fatti ne diventano, in qualche
modo, compartecipi.

APPROFONDISCI
| GENITORI
| LUOGHI COMUNI

CHIEDERE AIUTO

£ 2 w L



QUALCHE ESEMPIO S\

di cyberbullismo? M
@ invio di ripetuti MESSAGGI OFFENSIVI E/O VIDEO in chat o sui social network \I\
® ESCLUSIONE intenzionale di qualcuno da un gruppo online
e invio ripetuto di MINACCE O RICATTI M
® pubblicazione di IMMAGINI IMBARAZZANTI O PETTEGOLEZZI su qualcuno \/-\
® rivelazione di INFORMAZIONI RISERVATE E PERSONALI su qualcuno

® FINGERSI QUALCUN ALTRO su social network o chat per farsi rivelare informazioni con
I'inganno e renderle pubbliche oppure per offendere i contatti della vittima

Perché il CYBERBULLISMO
colpisce cosi duramente le sue

VITTIME?
I I MINACCE

AR~}

SCOPRI DI PIU RICATTI
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PETTEGOLEZZI

ESCLUSIONE

7

MESSAGGI
OFFENSIVI



PERCHE IL CYBERBULLISMO

colpisce cosi duramente
le sue vittime?

aub

Con Internet, telefonino e altre tecnologie il cyberbullismo puo colpire in ogni momento della giornata,
OVUNQUE E A LUNGO: anche casa propria puo non essere un rifugio sicuro.

Gli atti di cyberbullismo possono avvenire di fronte a una PLATEA potenzialmente infinita. Se viene
pubblicato qualcosa su internet, chiungue e in qualunque parte del mondo potrebbe vederlo; se si diffondono
attraverso chat foto o altri messaggi, chiunque puo farlo a propria volta senza controllo.

Chi agisce il cyberbullismo, pensando di rimanere anonimo, spesso & ancor pil CRUDELE E
AGGRESSIVO.

Spesso gli adulti di riferimento, che solitamente non hanno accesso alla comunicazione in rete dei ragazzi,
rimangono a lungo ALL’OSCURO di questi episodi facendo mancare il loro supporto o intervento.




di riferimento

Per poter dare un esempio positivo ai ragazzi & necessario che i genitori e gli adulti di riferimento siano i
primi a utilizzare un linguaggio dell’altra persona.

Fa parte del ruolo di genitore guidare e sostenere M

i propri figli, incoraggiandoli ad affrontare le '

difficolta del percorso di crescita, imparando a

riconoscere i loro hisogni affettivi.

Questo implica dedicare loro tempo e attenzione. =~ COMUNICAZIONE VALORIZZANTE:
Come genitori, essere informati su un fenomeno  aPPrezzamento, accoglienza.

cosi diffuso e “subdolo” come quello del

cyberbullismo ¢ fondamentale, sia per poterlo
prevenire, sia per capire come eventualmente

farvi fronte in modo efficace. ® O
Ricordate quanto sia importante I'esempio: usare
modi aggressivi, vessatori e sprezzanti su chat e \-/

social nei confronti di altri adulti non fa che

legittimare gli stessi comportamenti tra ragazzi.
COMUNICAZIONE RISPETTOSA:
posizione diversa ma rispettosa di quella altrui

SCOPRI DI PIU

COMUNICAZIONE OFFENSIVA:
Attacco diretto alla persona “tu sei...”,
svalorizzante e offensivo

E fondamentale costruire con i propri figli una comunicazione improntata alla , mostrando
interesse a come utilizzano i media e discutendone con loro con curiosita e disponibilita.

E importante non minimizzare come possono essersi sentiti di fronte a prevaricazioni o derisioni,
prendendo in seria considerazione paure e sentimenti cercando, piuttosto, di capire cosa sia successo.



COME MI ACCORGO

MIO FIGLIO O MIA FIGLIA MIO FIGLIO O MIA FIGLIA

POTREBBE ESSERE UNA POTREBBE ESSERE UN

VITTIMA? BULLO?
INTERAGIRE

SOCIALIZZAZIONE
. SVALUTANTE
ALTEZZOSO

TECNOLOGIE PER COMUNICARE . IMPULSIVO AGGRESSIVO
STRESSATO . REGOLE
DIVIETI
POCA AUTOSTIMA . INDIFFERENZA

COSA FARE SE COSA FARE SE
E VITTIMA E BULLO ‘

%
_

Questi comportamenti, presi singolarmente, non vogliono dire molto: possono essere indice anche di altre
problematiche o di una normalissima fase di crescita. Tuttavia, se noti qualche cambiamento nel
comportamento di tuo figlio, puo sicuramente valere la pena approfondire quanto gli sta accadendo.



http://www.lse.ac.uk/media-and-communications/research/research-projects/eu-kids-online
https://www.azzurro.it/it/content/telefono-azzurro-presenta-la-ricerca-spettatori-del-web-realizzata-con-doxakids

cosa consigliare
a mio figlio o mia figlia?

Se dai racconti di tuo figlio o da quello che hai visto capisci che & puoi
suggerirgli di:

. alle provocazioni del cyberbullo.

- f possibile e immagini o contenuti sul proprio conto impropriamente
diffusi. Infatti, la prevede che ciascun minorenne che abbia

pit di quattordici anni, nonché ciascun genitore o soggetto esercente la responsabilita genitoriale, che ha
subito un atto di cyberbullismo, puo chiedere al gestore del sito Internet o del social media la rimozione o il
blocco di qualsiasi altro dato personale del minorenne diffuso nella rete Internet.

« Tenere sempre di quanto e successo. Anche se pud essere doloroso o sgradevole & importante
salvare sul computer il materiale che pud costituire una prova (per esempio
in chat e ). Molte delle azioni del cyberbullismo sono perseguibili daIIa

legge ed & importante poter dimostrare I'accaduto.

« Quando & npertinente, coinvolgere I , ad esempio nella figura
dell'insegnante referente per il bullismo che la nuova legge ha obbligatoriamente introdotto per tutte le
scuole.

E 4



http://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2017/06/03/17G00085/sg

cosa consigliare
a mio figlio o mia figlia?

Se tuo figlio & accusato di agire atti di 0 0 se sai che certi fatti
avvengono nella sua rete relazionale:

« E importante capire come si sente e cosa gli succede, ascoltare il suo malessere, ma allo stesso tempo non

giustificare le sue condotte. Va aiutato, piuttosto, a come il proprio comportamento
possa aver e qualcuno.
« Confrontati periodicamente con lui/lei sul reali e on line e

comunicagli che ti aspetti che si comporti correttamente quando naviga in internet o utilizza lo smartphone.

« Suggeriscigli di ai messaggi offensivi on line perché cosi diventa anche lui un
cyberbullo.

SCOPRI DI PIU
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PER FAVORIRE

13 ANNI

SE TUO FIGLIO HA MENO DI 8 ANNI, DI’ A TUO FIGLIO:

NICKNAME
. MESSAGGIO BANNER
SITI AUTORIZZATI

“SICURI”

SE TUO FIGLIO HA TRA GLI 8 E 110 ANNI:
DIMINUISCI
* VERIFICA PERIODICAMENTE

* CONTROLLA
* INCORAGGIA

SE TUO FIGLIO HA TRA 110 E |1 13 ANNI:

RETE ON LINE SICURA
REGOLE COMUNI

SE TUO FIGLIO HA OLTRE 13 ANNI:
* VERIFICA | PROFILI

CYBERPREDATORI ADULTI

DIMINUISCI LA SUPERVISIONE

USERNAME

TEMPO MASSIMO

DOVERE DEL GENITORE



OCCHIO Al LUOGHI COMUNI:
| preconcetti che portano

a sottovalutare!

“UNA RAGAZZATA” .

“RAFFORZARSI”’
. IMPARARE A ‘
DIFENDERSI

COMPETIZIONE

BASSA AUTOSTIMA

BASSO LIVELLO SOCIO-ECONOMICO

“FARE LA SPIA” ‘




di poter chiedere
aluto

Sia che pensi che tuo figlio faccia il bullo, il cyberbullo, che sia vittima o “semplice” spettatore, fagli
comprendere che chiedere aiuto & possibile, che non & un segno di debolezza ma un modo adeguato per
affrontare il problema.

Anche per i & importante sapere che si puo chiedere aiuto: se non sei sicuro di come comportarti
0 vuoi essere consigliato ci sono figure professionali o istituzioni a cui puoi sempre rivolgerti.

N
y. ) el ¢

/ A\ ]

o
E importante comprendere e far o
comprendere al proprio figlio che un o

comportamento sbagliato puo avere
anche

SCOPRI DI PIU
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https://www.commissariatodips.it

COME E A CHI

INSEGNANTI E DIRIGENTI SCOLASTICI:

PSICOLOGO:

MEDICO DI BASE O PEDIATRA:

POLIZIA POSTALE:

114 EMERGENZA INFANZIA:



https://www.commissariatodips.it
http://114.it

LA RESPONSABILITA GIURIDICA

REATO DI BULLISMO O CYBERBULLISMO

REATI PERSEGUIBILI

NON

| GENITORI

ART. 98

ATTIVARE RICHIESTE



STOP

CYBERBULLISMO

Dipartimento
per le politiche della famiglia

Presidenza del Consiglio dei Ministri

www.politichefamiglia.it

In collaborazione con



http://www.politichefamiglia.it/it/

